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Yttrande avseende strategisk kompetensférsorjning

Revisionen har granskat den strategiska kompetensférsdrjningen och [Amnar féljande
rekommendationer:

e Tydliggdr ansvar och roller i det strategiska arbetet med personal- och
kompetensforsorjningen. Klargor vilket uppdrag halso- och sjukvardens chefer
har i det strategiska arbetet med att langsiktigt kompetensforsorja de
verksamheter de styr dver.

e Sakerstall att HR-stodets inriktning och omfattning svarar mot verksamheternas
behov. Tydliggér HR-stabens uppdrag och hur regionstyrelsens férvaltning ska
stodja  halso- och  sjukvardens verksamheter i arbetet med
kompetensférsorjningen.

e Stark styrningen och kontrollen Over regionens strategiska personal- och
kompetensforsorjning. Sakerstall att det pa alla nivaer i forvaltningarna bedrivs
ett aktivt och malinriktat arbete med att sékra regionens behov av kompetens pa
lang och kort sikt.

e Sdkerstall att arbetet med kompetensférsorjning analyseras och utvarderas

fortlopande i syfte att utvardera om strategierna och atgarderna ar
andamalsenliga. Besluta om ytterligare atgarder om arbetet inte ger avsett
resultat.

Halso- och sjukvardsnamnden lamnar foljande svar pa
revisionsrapporten:

Tydliggér ansvar och roller i det strategiska arbetet med personal- och
kompetensforsorjningen. Klargor vilket uppdrag hélso- och sjukvardens chefer
har i det strategiska arbetet med att langsiktigt kompetensforsorja de
verksamheter de styr dver.

Svar:

Varje chef med personalansvar inom Halso- och sjukvarden ansvarar for
kompetensforsorjning for sin enhet pa bade kort och lang sikt. Omradeschefer och
verksamhetschefer har ansvar for den langsiktiga kompetensfoérsorjningen i sina
omraden och verksamheter medan forvaltningschefer har det évergripande ansvaret.
HR-staben ar ett stéd och en viktig partner i det strategiska arbetet med personal-
och kompetensforsorjning pa alla nivaer inom halso- och sjukvarden. HR ska bidra
med exempelvis kunskap om rekrytering, kompetensutveckling och arbetsmiljéfragor
och andra omraden kopplat till kompetensforsorjning.

Kompetensférsorjningsstrategin, som fastslagits efter beslut i regionstyrelsen under
hosten 2022, ar resultatet av ett antal workshops med ledningsgrupper inom framfor
allt Halso- och sjukvardsforvaltningen. Det &r verksamheten sjalva som via
deltagande i framtagandet av strategin identifierat och prioriterat vilka atgarder som
regionen behdver vidta i arbetet med den strategiska kompetensférsdrjningen.
Strategin ger en riktning och prioritering for det langsiktiga arbetet med
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kompetensforsorjning och den ska underlatta arbetet med till ledning, styrning och
prioritering nar det galler vilka atgarder som ska prioriteras infor nastkommande
verksamhetsar inom respektive namnd.

Prioriterade atgarder fran kompetensforsorjningsstrategin kommer att inforlivas i de
arliga namndplanerna och verksamhetsplanerna och féljas upp aterkommande vid
delarsrapporter och arsrapporter.

Halso- och sjukvardsnamnden vidtar foljande atgarder:
Vidta atgarder for att sakerstdlla och folia upp att beslutade atgarder i
kompetensforsdrjningsstrategin genomfors i enligt plan.

Séakerstall att HR-stodets inriktning och omfattning svarar mot verksamheternas
behov. Tydliggér HR-stabens uppdrag och hur regionstyrelsens férvaltning ska
stodja  halso- och sjukvardens verksamheter i arbetet med
kompetensforsorjningen.

Svar:

HR-staben i Region Vasterbotten har i uppdrag att bade strategiskt och operativt
stodja och utveckla organisationens verksamheter inom férekommande HR-
relaterade fragor samt tillse att det bedrivs en jamlik och konsekvent tillampad
personalpolitik. HR-staben arbetar bade med organisations- och
forvaltningsovergripande processer likval som att stotta verksamheter och chefer i
den direkta tillampningen av HR-fragor.

HR-staben, liksom 6vriga administrativa staber som &r organisatoriskt placerade
inom regionstyrelsens forvaltning, arbetar férvaltningsovergripande. Detta innebar for
HR-stabens del att den ska vara ett professionellt stdd i HR-/personalrelaterade
fragor till ledningsfunktioner pa alla nivaer inom respektive forvaltning.

Gallande stod i arbetet med kompetensforsorjning fran regionstyrelsen till halso- och
sjukvardens verksamheter sa sker det bade genom regionovergripande processer
och strategier, exempelvis digitaliseringsstrategi och kompetensférsorjningsstrategi
som ger inriktningar och verktyg for hela organisationens verksamheter som inom
omradet kompetensforsorjning. | kompetensforsorjningsstrategin har ocksd HR-
staben en samordnande och radgivande roll till verksamheternas chefer.

Det direkta HR-stodet till halso- och sjukvardens verksamheter kan omfatta en
mangd olika delar som att rekrytera och behélla personal, vara ett stod i att
kompetensutveckla personalen, bistd i arbetet med att sakerstidlla en god
arbetsmiljo, hantering av personalfragor (anstallningsvillkor, I6ner, arbetsratt och
andra frAgor som ror personalen i Region Vasterbotten), strategisk
bemanningsplanering och ledarskapsutveckling. Behovet av stdd inom dessa
omraden varierar Over tid och forandras mellan verksamheter beroende pa
erfarenhet hos chefer och rddande situation p& arbetsplatsen.

Hur HR-stddet ska utformas och fordelas fran regionstyrelsens forvaltning till halso-
och sjukvardens verksamhet ar en tjanstepersonsfrdga. Med stod av framtagna
principer och kriterier samt en god dialog med tjanstepersonsledningen inom
respektive forvaltning, ska det skapas bra forutsattningar for att bedriva och kunna
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ge ett kvalitativt och kvantitativt bra HR-stod. | de fall det uppstar behov av
omfordelning av  HR-resurser eller omprioriteringar av innehallet kan
Overenskommelserna justeras i dialog.

Hélso- och sjukvardsnamnden vidtar foljande atgarder:

Halso- och sjukvardsnamnden ger hélso- och sjukvardsdirektéren i uppdrag att verka
for att regionstyrelsens centrala HR-stab ges tillrackliga resurser utifrin behov av
HR-stod till halso- och sjukvardens verksamheter. Detta gérs bland annat genom en
god och l6pande dialog med tjanstepersonsledningen i respektive forvaltning
angaende behov och prioriteringar av HR-stdd och aktivt utveckla samarbetet vidare

Stark styrningen och kontrollen Over regionens strategiska personal- och
kompetensforsorjning. Sakerstall att det pa alla nivaer i forvaltningarna bedrivs
ett aktivt och malinriktat arbete med att sékra regionens behov av kompetens pa
lang och kort sikt.

Svar:

| arbetet med strategisk personal- och kompetensforsorjning sa bor forvaltningarna
arbeta aktivt med atgarder/aktiviteter inom de strategiska atgardsomradena som
identifierats i kompetensférsorjningsstrategin:

e Behdlla, utveckla och attrahera
e Arbetsmiljo och arbetssatt

e Loner och villkor

e Ledarskap och medarbetarskap
e Ledning och styrning

e Forskning och utbildning

e Bemanning och arbetstider

e Seniora medarbetare

Strategisk personal- och kompetensforsorjning kraver ett helhetsperspektiv och ett
aktivt arbete inom en bredd av atgarder under planperioden 2023-2030.

Halso- och sjukvardsnamnden vidtar féljande atgarder:
Vidta atgarder for att sakerstdlla och folia upp att beslutade atgarder i
kompetensforsorjningsstrategin genomfoérs i enligt plan.

Sakerstall att arbetet med kompetensforsdrjning analyseras och utvarderas
fortlopande i syfte att utvardera om strategierna och atgarderna ar
andamalsenliga. Besluta om ytterligare atgarder om arbetet inte ger avsett
resultat.
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Svar:

For att kunna utvardera och forbattra det strategiska arbetet med personal- och
kompetensforsorjning ar det viktigt att regelbundet folja upp och utvardera
insatserna. Beslutade och prioriterade atgarder i kompetensforsorjningsstrategin ska
inférlivas i ordinarie plan och uppféljningsprocesser  (ndmndsplaner,
verksamhetsplaner, delars- och Aarsrapporter). Utdover det sa genomfors
medarbetarunderstkningar och uppfélijande arbetsmiljomatningar arligen samt
utvardering och uppféljning av specifika insatser som aterrapporteras till namnd.

Hélso- och sjukvardsnamnden vidtar foljande atgarder:
Vidta atgarder for att sakerstalla och folja upp att beslutade atgarder i
kompetensfdrsérjningsstrategin genomfors i enligt plan.



